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UNI EN ISO 9000 - ed 2015 Sistemi di gestione per la qualità. Vocabolario server UNI

UNI EN ISO 9001 - ed 2015 Sistemi di gestione per la qualità. Requisiti server UNI

UNI EN ISO 9004 - ed 2018

Sistemi di gestione per la qualità. Linee guida per il miglioramento 

delle prestazioni server UNI

UNI EN ISO 19011 - ed 2018 Linee guida per gli audit di sistemi di gestione server UNI

PDR 42 - ED 2018 Prassi sull'antibullismo server UNI

UNI

Linea Guida 

23 -

Linee guida per lo sviluppo e l’adozione di un sistema qualità negli 

organismi di formazione secondo la norma UNI EN ISO 9001 server UNI

UNI ISO 21001 - 2018
Sistema di gestione per le organizzazioni di istruzione e formazione

server UNI

Regolamento per la certificazione dei sistemi di gestione 

Raccoglitore Normative 

vigenti ACM CERT

Modalità di utilizzo del certificato di conformità, del logo ACM CERT  

e del relativo logo di accreditamento

Raccoglitore "Documenti di 

origine esterna" ACM CERT

D.Lgs. 81 - 2008 e smi 

Attuazione delle direttive 89/391/CEE, 89/654/CEE, 89/655/CEE, 

89/656/CEE, 90/269/CEE, 90/270/CEE, 90/394/CEE e 90/679/CEE 

riguardanti il miglioramento della sicurezza e della salute dei 

lavoratori sul luogo di lavoro

Raccoglitore Normative 

vigenti consulente - RSPP 

D. Min. - - 10-mar-98

Criteri generali di sicurezza antincendio e per la gestione 

dell'emergenza nei luoghi di lavoro

Raccoglitore Normative 

vigenti consulente - RSPP 

DPR 303 - 19-mar-56 Norme generali per l'igiene del lavoro

Raccoglitore Normative 

vigenti consulente - RSPP 

D. Min. 388 - 15-lug-03

Regolamento recante disposizioni sul pronto soccorso aziendale, in 

attuazione dell'articolo 15, comma 3, del D.Lgs. 19 settembre 1994, 

n. 626, e successive modificazioni. Cartella PC consulente - RSPP 

D.P.R. 462 - 22-ott-01

Regolamento di semplificazione del procedimento per la denuncia 

di installazioni e dispositivi di protezione contro le scariche 

atmosferiche, di dispositivi di messa a terra di impianti elettrici e di 

impianti elettrici pericolosi. Cartella PC consulente - RSPP 

D.P.R. 412 26-ago-93

Regolamento recante norme per la progettazione, l'installazione, 

l'esercizio e la manutenzione degli impianti termici degli edifici ai fini 

del contenimento dei consumi di energia, in attuazione dell'art. 4, 

comma 4, della L. 9 gennaio 1991, n. 10. Cartella PC consulente - RSPP 

REG. ue 679 2016 regolamento europeo in materia trattamento dati personali in vigore dal 25 maggio 2018

D. Lgs. 196 - 30/06/2003 e smi Codice in materia di protezione dati personali

Raccoglitore Normative 

vigenti internet

-
Atto di indirizzo per la predisposizione del piano annuale di 

formazione professionale

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite la Regione 

- 26-giu-01
Carta dei Servizi della formazione professionale

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite la Regione 

L 845 - 21-dic-78
Legge quadro in materia di F.P.

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite la Regione 

Legge 633 1941
Protezione del diritto d'autore e di altri diritti connessi al suo 

esercizio 

Raccoglitore Normative 

vigenti sito internet - consulente 

D. LGS. 68 2003

attuazione della direttiva 2001/29/CE sull'armonizzazione di taluni 

aspetti del diritto d'autore e dei diritti connessi nella società 

dell'informazione 

Raccoglitore Normative 

vigenti sito internet - consulente 

D. LGS. 165 30-mar-11
Norme generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle 

amministrazione pubbliche, come modifictao dal d.lgs. 150/2009 

Raccoglitore Normative 

vigenti sito internet 

L.R. 1 - 05-gen-00
Riordino delle autonomie in Lombardia. Attuazione del D Lgs 

31marzo 1998, n.112 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite la Regione 

L 196 - 24-giu-97
Riordino della Formazione Professionale

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite la Provincia

Certificazione

Sicurezza e igiene dei luoghi di lavoro

Sicurezza dei dati personali

Organismo di certificazione 

Formazione professionale e Accreditamento R.L.
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L. R. 18 - 27-mar-00

Modifiche ed integrazioni a disposizioni legislative a supporto degli 

interventi connessi alla manovra di finanza regionale

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite la Provincia

D.G.R. 7/16005 - 16-gen-04

Deliberazione delle Direttive dell'Area 2 del piano triennale 

dell'offerta formativa: "Diritto-dovere di istruzione e formazione per 

12 anni "

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite la Provincia

L.R. 22 - 2006 IL mercato del lavoro in Lombardia 

Raccoglitore Normative 

vigenti

L. regionale 19 - 06-ago-07

Norme sul sistema educativo di istruzione e formazione della 

regione Lombardia

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

L. regionale 19 - 30-dic-08 Integrazione alla L.R. 19/07 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

DDG 9026 06-ago-07

Sviluppo del modello di accreditamento ed attuazione del modello di 

rating 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

3784 - 01-ago-07 Programma Operativo Regionale Lombardia 2007 -2013

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

- 06-nov-07 Programma Operativo Regionale Lombardia Ob. 2 FSE 2007 -2013

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

D.M. - 22/08/20007

Regolamento recante norme inmateria di adempimento di obbligo di 

istruzione 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

Legge 2010

L. 170/2010- Nuove norme in materia di disturbi specifici di 

apprendimento in ambito scolastico

DGR IX/2412 - 26-ott-11 Procedure e requisiti per accreditamento operatori pubblici e privati 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

DDUO 5808 08/06/2010 e s.m.i.

Approvazione dei requisiti e delle modalità operative per la richiesta 

di iscrizione all'albo regionale degli operatori pubblici e privati per i 

servizi di istruzione e formazione professionale e servizi al lavoro

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

DGR 4340 18-mag-12 Approvazione Linee guida per Organismi di Vigilanza 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

DGR 4340 18-mag-12 Approvazione Linee guida per Organismi di Vigilanza 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

DM 27-dic-12

D.M. 27/12/2012- Strumenti di intervento per gli alunni con bisogni 

educativi speciali e organizzazione territoriale per l’inclusione 

scolastica.

C.M.n.8/2013- Indicazioni operative della D.M.27/12/12

DDG n. 12550/2013

allegato A-Ordinamento dei percorsi di IeFP di secondo ciclo della 

regione Lombardia indicazioni regionali per l’offerta formativa Tramite la Regione 

DDS n. 7214/2013

DDS 7214/2013- allegato 1- ordinamento dei percorsi di IeFP di 

secondo ciclo della regione Lombardia Tramite la Regione 

CM 2563 2013

C.M.n. 2563/2013- Strumenti di intervento per alunni con bisogni 

educativi speciali, chiarimenti.

legge regionale n. 25 01/10/2015

Politiche regionali in materia di turismo e attrattività del territorio 

lombardo

L. regionale 1 07-feb-17

disciplina degli interventi in materia di prevenzione e contrasto al 

fenomeno del cyberbullismo 

Raccoglitore Normative 

vigenti Tramite R.L.

Legge 71 29-mag-17

Disposizioni a tutela dei minori per la prevenzione ed il contrasto del 

fenomeno del cyberbullismo

Raccoglitore Normative 

vigenti sito internet - consulente 

UNI PdR 42:2018 01-ago-18

PRASSI DI RIFERIMENTO PREVENZIONE E CONTRASTO 

BULLISMO. Cartella PC Tramite Tina Nardone

DGR n. XI/1736 10-giu-19

Approvazione dei contenuti e della durata del corso di

formazione Gestore di rifugi – Standard professionale e

formativo. Approvazione dell’elenco dei titoli equivalenti che

consentono l’esenzione alla frequenza del percorso formativo Cartella PC Tramite la Regione 

d.d.g. 

	

16610 08-nov-19 Nuovo Repertorio IeFP Cartella PC Tramite la Regione 
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DGR n. 4160 03-apr-20

INDICAZIONI IN ORDINE ALL’UTILIZZO DELLA MODALITÀ E-

LEARNING PER I CORSI

AUTOFINANZIATI PER MAGGIORENNI PER IL PERIODO DI 

VIGENZA DELLE

DISPOSIZIONI IN MATERIA DI CONTENIMENTO E GESTIONE 

DELL'EMERGENZA

EPIDEMIOLOGICA DA COVID-19. Cartella PC Tramite la Regione 

Decreto RL n, 2991 06-mar-20 applicazione provvedimenti emerganza epid svolgimento IeFP Cartella PC Tramite sito Regione

DPCM 08.03.2020 08-mar-20 Emerganza Covid_Attivazione URGENTE Lavoro Agile  e altro Cartella PC Sito Governo Italiano

DPCM 09.03.2020 09-mar-20 Emerganza Covid_Attivazione URGENTE Lavoro Agile  e altro Cartella PC Sito Governo Italiano

DPCM 11.03.2020 11-mar-20 Emerganza Covid_Attivazione URGENTE Lavoro Agile  e altro Cartella PC Sito Governo Italiano

ORDINANZA N. 515 22-mar-20

Ulteriori misure emergenza epidemiologica_sospensione attività 

con uso ferie ecc…

Cartella PC e Cartaceo 

"EMERGENZA 

CORONAVIRUS" Tramite sito Regione 

D.g.r. n. XI/2997 30-mar-20 Programmazione del sistema di IeFP per AF 2020/21 Cartella PC Tramite sito Regione 

D.g.r. n. XI/3063 20-apr-20 Indicazioni regionali per la conclusione dell'anno formativo 2019/20 Cartella PC Tramite la Regione 

Protocollo 24-apr-20

Protocollo condiviso di regolamentazione delle misure per il 

contrasto e il contenimento della diffusione del virus Covid-19negli 

ambienti di lavoro Cartella PC Tramite RSPP e consulente Privacy

Decreto RL n. 5560 08-mag-20

Esami di qualifica e diploma professionale disposizioni straoridnarie 

per AF 2019/20 Cartella PC Tramite la Regione 

ORDINANZA  N. 547 17-mag-20

ULTERIORI MISURE PER LA PREVENZIONE E GESTIONE 

DELL’EMERGENZA Cartella PC Sito Regione

Decreto RL n. 5944 19-mag-20

DISPOSIZIONI STRAORDINARIE PER LA CONCLUSIONE 

DELL’ANNO SCOLASTICO E FORMATIVO 2019/2020 Cartella PC Tramite la Regione 

Decreto legge n. 33 16-mag-20 Fase due dal 18 maggio al 31 luglio 2020 link ministero della salute

http://www.salute.gov.it/portale/nuovocoronaviru

s/dettaglioFaqNuovoCoronavirus.jsp?lingua=itali

ano&id=228&gclid=EAIaIQobChMI96OJ8pv56Q

IVxOAYCh06vgSvEAAYASACEgIGjfD_BwE#11

DPCM 17.05.2020 17-mag-20

ORDINANZA n. 555 29-mag-20 Integra le misure approvate dal DPCM del 17 maggio 2020

è sempre obbligatorio 

indossare la mascherina

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-

informazioni/cittadini/salute-e-

prevenzione/prevenzione-e-benessere/red-

coronavirusnuoviaggiornamenti

D.g.r. n. 3192 03/06/2020 NUOVO Repertorio IeFP - Istruzione e Formazione Professionale link regione 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-

informazioni/Enti-e-Operatori/istruzione/Offerta-

formativa/repertorio-iefp/repertorio-iefp

D.g.r. n. 3390 20/07/2020

INDICAZIONI REGIONALI PER L’ORDINATO AVVIO DELL’ANNO 

SCOLASTICO E FORMATIVO 2020/2021 Tramite la Regione 

Rapporto ISS 

COVID-19

N. 58/2020 

Rev. 28/08/2020

indicazioni operative per la gestione di casi e focolai di SARS-CoV-

2 nelle scuole e nei servizi educativi dell'infanzia Tramite la Regione 

Decreto Legge  n. 125 07/10/2020

Decreto proroga, al 31 gennaio 2021, le disposizioni già in vigore 

che prevedono la possibilità per il governo di adottare misure volte 

a contenere e contrastare i rischi sanitari derivanti dalla diffusione 

del virus SARS-CoV-2. Sito Regione
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Coronavirus – Ultimi provvedimenti link regione lombardia

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-

informazioni/cittadini/salute-e-

prevenzione/prevenzione-e-benessere/red-

coronavirusnuoviaggiornamenti

Formazione professionale link regione lombardia

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/servizi-e-informazioni/enti-e-

operatori/occupazione-e-formazione-

professionale/formazione-professionale

Decreto ministeriale n. 18 13-gen-21

L’aggiornamento 2021 delle Linee Guida per la prevenzione e il 

contrasto del bullismo e cyberbullismo (Decreto ministeriale 18 del 

13 gennaio 2021 emanato con nota 482 del 18 febbraio 2021) Ministero dell'Istruzione

Coronavirus – Ultimi provvedimenti link regione lombardia

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/coronavirus/misure

Protocollo 06/04/2021

Protocollo condiviso di aggiornamento delle misure per il contrasto

e il contenimento della diffusione del virus SARS-CoV-2/COVID-19

negli ambienti di lavoro consulente ecoconsult

D.G.R. N. 4313 30/03/2021

ESAMI DI QUALIFICA E DI DIPLOMA PROFESSIONALE DEI 

PERCORSI DI IEFP DELLA

REGIONE LOMBARDIA. DISPOSIZIONI STRAORDINARIE PER 

L’ANNO SCOLASTICO

E FORMATIVO 2020/2021 Link FSE

https://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/

PROUE/FSE/Avvisi/DettaglioAvviso/Bando/perc

orsi-iefp-avviso-15-aprile-2021

BURL  n. 41 44480

POR FSE 2014 - 2020: Avviso alle Istituzioni formative accreditate 

per promuovere percorsi di Istruzione e Formazione Professionale 

(IeFP) - Anno Formativo 2021/2022 Link FSE

https://www.fse.regione.lombardia.it/wps/portal/

PROUE/FSE/Bandi/DettaglioBando/Agevolazion

i/iefp-2021-2022 

DDS N.4984 44663

ESAMI DI QUALIFICA E DI DIPLOMA PROFESSIONALE DEI 

PERCORSI DI IEFP DELLA

REGIONE LOMBARDIA. DISPOSIZIONI STRAORDINARIE PER 

L’ANNO SCOLASTICO

E FORMATIVO 2021/2022 REGIONE LOMBARDIA

https://www.bandi.regione.lombardia.it/procedim

enti/new/bandi/comunicazioni/disposizioni-esami-

qualifica-diploma-percorsi-istruzione-formazione-

professionale-iefp-f-2022-2023-1682676617605

DGR N. 6696 18/07/2022

PROCEDURE E REQUISITI PER L’ACCREDITAMENTO DEGLI 

OPERATORI PUBBLICI E PRIVATI PER

EROGAZIONE DEI SERVIZI DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

PROFESSIONALE NONCHE’ DEI SERVIZI PER IL

LAVORO – REVOCA DELLE D.G.R.: 26 OTTOBRE 2011 - N. 

IX/2412, N. XI/2861 DEL 18 FEBBRAIO 2020 E N. XI/5030 DEL 

12/7/2021 REGIONE LOMBARDIA

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-

informazioni/enti-e-

operatori/Istruzione/Accreditamento-

operatori/accreditamento-albo-

servizi/accreditamento-albo-servizi

DECRETO N. 15225 25/10/2022

APPROVAZIONE DEI REQUISITI E DELLE MODALITÀ 

OPERATIVE PER LA RICHIESTA DI

ISCRIZIONE ALL’ALBO REGIONALE DEGLI ACCREDITATI PER I 

SERVIZI DI

ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE - SEZIONE B 

IN ATTUAZIONE DELLA

D.G.R. N. XI/6696 DEL 18 LUGLIO 2022 REGIONE LOMBARDIA

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/servizi-e-informazioni/enti-e-

operatori/occupazione-e-formazione-

professionale/accreditamento-operatori

DGR N.  7180 17/10/2022

DISPOSIZIONI TRANSITORIE IN MATERIA DI 

ACCREDITAMENTO AI SENSI DELLA D.G.R. DEL 18 LUGLIO

2022, N. 6696 REGIONE LOMBARDIA

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/servizi-e-informazioni/enti-e-

operatori/occupazione-e-formazione-

professionale/accreditamento-operatori
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DECRETO N. 15516 28/10/2022

APPROVAZIONE DEI REQUISITI E DELLE MODALITÀ 

OPERATIVE PER LA RICHIESTA DI

ISCRIZIONE ALL’ALBO REGIONALE DEGLI ACCREDITATI PER I 

SERVIZI DI

ISTRUZIONE E FORMAZIONE PROFESSIONALE - SEZIONE A 

IN ATTUAZIONE DELLA

D.G.R. N. XI/6696 DEL 18 LUGLIO 2022 REGIONE LOMBARDIA

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/DettaglioProcedimento/servizi-e-

informazioni/enti-e-

operatori/Istruzione/Accreditamento-

operatori/accreditamento-albo-

servizi/accreditamento-albo-servizi

DECRETO N. 15478 28/10/2022

AVVISO PER LA FRUIZIONE DELL’OFFERTA FORMATIVA DEI 

PERCORSI DEL SISTEMA

REGIONALE DI ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

PROFESSIONALE - ANNO FORMATIVO

2022/2023 - IN PARTE FINANZIATO A VALERE SUL PR FSE+ 

2021-2027 (PRIORITÀ 2

AZIONE F1 E PRIORITÀ 3 AZIONE H1) - IN ATTUAZIONE DELLA 

D.G.R. 6599/2022 E

S.M.I. DI CUI ALLA D.G.R. 7217/2022 REGIONE LOMBARDIA

https://www.bandi.regione.lombardia.it/procedim

enti/new/bandi/bandi/istruzione-formazione-

lavoro/formazione-professionale/iefp-anno-2022-

2023-RLW12022027363

DECRETO n. 19104 23/12/2022

Approvazione della disciplina per la rilevazione delle presenze e la 

registrazione delle attività nella filiera formativa REGIONE LOMBARDIA

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istitu

zionale/HP/DettaglioAvviso/servizi-e-

informazioni/enti-e-operatori/istruzione/GRS-

registro-presenze-siuf/GRS-registro-presenze-

siuf

DECRETO n. 5779 18/04/2023 Disposizioni esami 22-23 REGIONE LOMBARDIA

https://www.bandi.regione.lombardia.it/procedim

enti/new/bandi/comunicazioni/disposizioni-esami-

qualifica-diploma-percorsi-istruzione-formazione-

professionale-iefp-f-2022-2023-1682676617605

DECRETO 

LEGISLATIVO  n. 36  31/03/2023 Codice dei contratti pubblici 

https://www.gazzettaufficiale.it/dettaglio/codici/c

ontrattiPubblici

D.lgs 231 2001 e smi Responsabilità amministrativa Raccoglitore 231 siti internet legislativi  - OdV

Legge 190 2012  e smi legge anticorruzione Raccoglitore 231 siti internet legislativi  - consulente 

Aggiornato al 30 giugno 2023

emergenza covid-19

RSQ PERREGRINI LOREDANA DA 01/08/2018-norme specifiche di settore 

LEGENDA

Firma DIR

Varie
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